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Všeobecné obchodné podmienky pre nájom motorových vozidiel 

I. Úvodné ustanovenia 

1. Tieto všeobecné  obchodné podmienky  pre nájom motorových vozidiel (ďalej len „VOP“) tvoria neoddeliteľnú súčasť   zmluvy o nájme 

motorového vozidla alebo inej zmluvy, ak to bude osobitne dohodnuté medzi prenajímateľom a nájomcom (ďalej len „Zmluva“). Zmluva sa pre 

účely VOP rozumie aj objednávka potvrdená prenajímateľom a nájomcom  (napr. objednávka doplnkových služieb). Neoddeliteľnou súčasťou 

týchto VOP je cenník služieb a doplnkových služieb uplatňovaný Prenajímateľom (ďalej len „Cenník“), ktoré nájomca využil alebo vyvolal ich 

poskytnutie. Cenník zverejňuje Prenajímateľ aj na svojom webovom sídle. V prípade zvolenia niektorej služby v zmysle Cenníka vzniká nájomcovi 

povinnosť úhrady jej ceny. 

Krátkodobým nájmom sa rozumie nájom na najviac 6 dní, s možnosťou jeho predĺženia s písomným súhlasom Prenajímateľa. 

Dlhodobým nájmom (ďalej aj ako „dlhodobý nájom“) sa rozumejú 2 typy nájmov. Dlhodobý nájom typ 1, a to na dobu 7 až 30 dní. Dlhodobý nájom 

typ 2, a to na dobu viac ako 30 dní. Obidva typy nájmu zahŕňajú možnosťou užívania vozidla aj po predpokladanej dobe skončenia nájmu na 

základe písomného oznámenia nájomcu voči Prenajímateľovi pred dňom skončenia nájmu.  

Garančným nájmom sa rozumie bezodplatné vypožičanie vozidla prenajímateľom (v tomto prípade Požičiavateľom) Nájomcovi (v tomto prípade 

Vypožičiavateľovi). Všetky ostatné VOP a zmluvné dojednania platia pre Vypožičiavateľa rovnako ako pre Nájomcu, najmä, ale nie len, čo sa týka 

ceny za Limit km/deň a s tým spojenú platbu za nadlimitné kilometre. Je povinný uhradiť, bez ohľadu na to, že ma vozidlo vypožičané bezodplatne. 

Na zmluvu o výpožičke sa rovnako vzťahujú všetky ustanovenia týchto  VOP, ktoré svojim obsahom neodporujú účelu, významu a zákonným 

ustanoveniam zmluve o výpožičke. 

Dňom (1 dňom) sa rozumie trvanie 24 hodín. 

Pre účely týchto VOP sa prenajímateľom rozumie spoločnosť Auto Becchi, s. r. o., so sídlom Pri Celulózke 3631, 010 01 Žilina, Slovenská republika, IČO: 

44 624 948, zápis v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, oddiel: Sro, vložka č.: 50856/L (ďalej len „Prenajímateľ“). 

3. Prenajímateľ vyhlasuje, že: 

a) je oprávneným držiteľom motorového vozidla bližšie špecifikovaného v odovzdávacom protokole / preberacom protokole, ktoré je predmetom 

nájmu (ďalej len „Vozidlo“), 

b) Vozidlo je riadne prihlásené do evidencie motorových vozidiel vedenej podľa osobitného predpisu, 

c) uzavrel ohľadne Vozidla poistnú zmluvu na povinné zmluvné poistenie ako aj havarijné poistenie pre tuzemsko a ostatné štáty Európy (pozn. 

najmä štáty EÚ), pre účely riešenia škodovej udalosti. 

d) za Vozidlo je riadne uhradená cestná daň. 

4. Ustanovenia o alternatívnom riešení sporov podľa Zmluvy v spojení s VOP sa vzťahujú iba na nájomcu, ktorý sa v zmysle osobitného zákona o 

ochrane spotrebiteľa považuje  za spotrebiteľa. 

II. Predmet nájmu, výška nájomného, depozit, platobné podmienky 

1. Predmetom nájmu  je prenechanie Vozidla definovaného v odovzdávacom protokole Prenajímateľom nájomcovi na dočasné užívanie, 

za odplatu a za podmienok uvedených v Zmluve. Ak nie je uvedené inak, ustanovenia Zmluvy majú vždy prednosť pred ustanoveniami 

VOP a pred dispozitívnymi zákonnými ustanoveniami; VOP majú vždy prednosť pred dispozitívnymi zákonnými ustanoveniami. 

2. Prenajímateľ nájomcu ubezpečuje, že Vozidlo je spôsobilé na prevádzku a užívanie za účelom určeným v Zmluve, ak je tento uvedený, 

inak na účel, ktorému obvykle slúži. Nájomca prevzatím Vozidla odovzdávacím protokolom potvrdzuje, že bol oboznámený s technických 

a vizuálnym stavom Vozidla a v tomto stave Vozidlo preberá do užívania. 

3. Začiatok užívania Vozidla nastáva okamihom odovzdania Vozidla nájomcovi odovzdávacím protokolom. Odovzdávací protokol bude 

obsahovať najmä údaje: číslo Zmluvy, identifikáciu zmluvných strán, špecifikáciu Vozidla, evidenčné číslo Vozidla, číslo karosérie, meno 

osoby, ktorá Vozidlo prevzala, meno osoby, ktorá Vozidlo odovzdala, stav odometra, stav PHM v nádrži, dátum prevzatia a odovzdania 

Vozidla, popis výbavy a súpis príslušenstva, s ktorými bolo Vozidlo odovzdané nájomcovi, technický a vizuálny stav Vozidla (bezprostredne 

pred odovzdaním vozidla nájomcovi Prenajímateľom bude vyhotovená graficko/textová dokumentácia typového vozidla ako je Vozidlo, 

s označením vád a ich popisom a zaslaná na kontaktnú e-mailovú adresu nájomcu), prípadné poruchy a poškodenia Vozidla, zoznam 

odovzdaných dokladov k Vozidlu. 

4. Nájomca sa zaväzuje platiť nájomné podľa Zmluvy. K výške nájomného bude pripočítaná a fakturovaná daň z pridanej hodnoty (DPH) vo 

výške a za splnenia zákonných podmienok a podľa všeobecne záväzného právneho predpisu platného v čase dodania zdaniteľného 

plnenia podľa daňového dokladu – faktúry. 

5. V prípade, že nájomcovi vznikne voči Prenajímateľovi peňažný záväzok (najmä, avšak nie výlučne z dôvodu neuhradenia nájomného 

riadne a včas alebo nedoplnia depozit podľa bodu 8 tohto článku VOP riadne a včas), Prenajímateľovi vzniká nárok voči nájomcovi na 

zmluvný úrok z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej sumy za každý aj začatý deň omeškania v prípade, ak je nájomcom podnikateľ v zmysle 

definície § 2 bod (2) a § 23 zákona č.513/1991 Zb. Obchodný zákonník. Prenajímateľovi vzniká nárok voči nájomcovi na zákonný úrok z 

omeškania za každý aj začatý deň omeškania v prípade, ak je nájomcom spotrebiteľ. V prípade omeškania nájomcu s úhradou akejkoľvek 

splatnej pohľadávky Prenajímateľa o viac ako 14 dní, je Prenajímateľ oprávnený od Zmluvy odstúpiť aj bez poskytnutia dodatočnej lehoty 

na plnenie alebo s tým spojenej osobitnej výzvy. 
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6. Zmluvné strany sa pre účely fakturácie krátkodobého nájmu podľa Zmluvy dohodli, že pre účely fakturácie sa za nájomné v trvaní 1 dňa 

považuje nájomné dohodnuté na 1 deň pre krátkodobý nájom. Pre účely fakturácie dlhodobého nájmu podľa Zmluvy sa Zmluvné strany 

dohodli, že pre účely fakturácie sa za nájomné v trvaní 1 dňa považuje nájomné dohodnuté na 1 deň pre dlhodobý nájom, určený podľa 

typu v bode I. 1. Zmluvné strany sa dohodli, že nájomné bude predmetom fakturácie zo strany Prenajímateľa. Podľa Zmluvy vystaví 

Prenajímateľ nájomcovi daňový doklad – faktúru pozadu, a to do 15 dní odo dňa ukončenia nájmu a prevzatia Vozidla Prenajímateľovi, 

za jednotlivé dni trvania krátkodobého nájmu, 

7. V prípade krátkodobého aj dlhodobého nájmu podľa Zmluvy nájomca uhradí v deň podpisu Zmluvy, vždy však najneskôr pred 

odovzdaním Vozidla nájomcovi, Prenajímateľovi depozit. Depozit sa hradí podľa platného cenníka aj pri Garančnom nájme.  

8. Pokiaľ nie je dohodnuté inak, Prenajímateľ je oprávnený požadovať od nájomcu depozit vo výške závislej od kategórie Vozidla, ktorá výška 

je uvedená v Cenníku, a to za účelom najmä, avšak nie výlučne zabezpečenia a uspokojenie akýchkoľvek pohľadávok Prenajímateľa 

voči nájomcovi bez ohľadu na ich splatnosť, druh alebo právny dôvod ich vzniku, najmä z dôvodu vzniku škody na Vozidle, spoluúčasti 

nájomcu, a pod. Uzatvorením Zmluvy dáva nájomca súhlas na použitie depozitu Prenajímateľom. Prenajímateľ je oprávnený depozit 

kedykoľvek použiť pre vyššie uvedené účely a jeho použitie, vrátane  uvedenia príslušnej výšky oznámiť písomne (aj e-mailovou správou) 

nájomcovi, ktorý je povinný depozit doplniť do pôvodnej výšky do 7 dní odo dňa oznámenia tejto skutočnosti Prenajímateľom. Pre 

vylúčenie pochybností, úhradou nájomného a zložením depozitu môže Prenajímateľ podmieniť odovzdanie Vozidla nájomcovi. 

9. Depozit kryje tiež dohodnutú spoluúčasť nájomcu v prípade vzniku škodovej udalosti, a to spoluúčasť vo výške 300 EUR za každú škodovú 

udalosť (ak suma za opravu nepresiahne 3.999,9 EUR) alebo poškodenie, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak (vylúčené sú poškodenie 

interiéru, podvozku, motor, pneumatiky a krádež) pod. V prípade, ak suma za opravu akéhokoľvek poškodenia na vozidle presiahne sumu 

4.000 EUR, bude nájomcovi účtovaná spoluúčasť vo výške 10% zo spôsobenej škody.  V prípade vzniku škody bude nájomcovi zaslaný 

rozpočet na náhradu vzniknutej škody s tým, že v prípade, ak bude táto prevyšovať výšku krytia z poistenia alebo zloženého depozitu, 

vzniká povinnosť nájomcu túto sumu nad tento rámec jej krytia z poistenia alebo zloženého depozitu poukázať Prenajímateľovi do 3 dní 

odo dňa doručenia výzvy.  

10. Pohľadávku Prenajímateľa voči nájomcovi je Prenajímateľ oprávnený si jednostranne započítať s pohľadávkou nájomcu voči 

Prenajímateľovi, a to bez ohľadu na ich splatnosť, druh alebo právny dôvod ich vzniku. Jednostranné započítanie pohľadávok zo strany 

nájomcu sa vylučuje. Zmluvné strany sa dohodli, že Prenajímateľ je oprávnený postúpiť a/alebo založiť pohľadávky vyplývajúce zo Zmluvy 

na tretiu osobu alebo v jej prospech bez predchádzajúceho súhlasu nájomcu. Postúpenie pohľadávky nájomcu voči Prenajímateľovi 

alebo jej založenie vyžaduje predchádzajúci písomný súhlas Prenajímateľa. 

11. Prenajímateľ vráti nevyčerpaný depozit nájomcovi spravidla do 30 dní od zániku Zmluvy. V prípade nedodržania tejto lehoty z dôvodov 

na strane prevádzkovateľa platobného systému, Prenajímateľ za omeškania s vrátením depozitu nezodpovedá. 

12. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu stanovené platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. Faktúra sa 

považuje za uhradenú dňom pripísania príslušnej čiastky v prospech bankového účtu Prenajímateľa uvedeného vo faktúre alebo úhradou 

hotovosti. Depozit sa považuje za zložený dňom pripísania príslušnej čiastky v prospech bankového účtu Prenajímateľa uvedeného na 

Zmluve alebo niektorom daňovom doklade – faktúre alebo úhradou hotovosti, prípadne jeho rezerváciou v prospech Prenajímateľa. 

13. Platba kartou môže byť vykonaná a bude Prenajímateľom akceptovaná len v prípade, pokiaľ bude pre platobnú operáciu použitá 

platobná karta vydaná na meno a priezvisko / obchodné meno nájomcu. 

14. Prenajímateľ je povinný informovať nájomcu o akomkoľvek použití depozitu na úhradu svojich pohľadávok voči nájomcovi a o dôvodoch 

takéhoto dodatočného zúčtovania, pričom s informovaním môže spojiť informáciu o výške potrebnej na doplnenie depozitu zo strany 

nájomcu a lehotu, v ktorej má byť depozit doplnený. 

15. Pokiaľ je časť platby za nájom Vozidla alebo iná platba podľa Cenníka krytá, resp. garantovaná treťou osobou, napríklad asistenčnou 

službou a pod., je Prenajímateľ oprávnený uspokojiť svoju pohľadávku takýmto plnením, pričom v jeho rozsahu už plnenie zo strany nájomcu 

nepožaduje. 

III. Práva a povinnosti prenajímateľa  

1. Prenajímateľ je povinný odovzdať nájomcovi Vozidlo v stave spôsobilom na prevádzku a užívanie, spolu s  dokladmi potrebnými na užívanie 

vozidla s jednou sadov kľúčov, OEV – „malým“ (časť I.) technickým preukazom, potvrdením o existencii povinného zmluvného poistenia. O 

odovzdaní a prevzatí vozidla spíšu zmluvné strany písomný odovzdávací protokol. 

2. Prenajímateľ je povinný odovzdať nájomcovi Vozidlo v deň začatia doby nájmu v stave spôsobilom na prevádzku a užívanie podľa Zmluvy, a to 

na dohodnutom mieste, ktorým je spravidla miesto prevádzkarne Prenajímateľa alebo zmluvného partnera Prenajímateľa. 

3. Vozidlo sa považuje za odovzdané tiež v okamihu, kedy Prenajímateľ poskytol nájomcovi možnosť Vozidlo prevziať, aj keď nájomca Vozidlo 

neprevzal z dôvodov na strane nájomcu. 

4. Prenajímateľ je oprávnený sa kedykoľvek počas trvania Zmluvy presvedčiť o riadnom technickom stave Vozidla a o dodržiavaní ostatných 

zmluvných povinností zo strany nájomcu. Nájomca je povinný za týmto účelom poskytnúť Prenajímateľovi všetku potrebnú súčinnosť. 

5. Ak sa vyskytne vada na Vozidle, v dôsledku ktorej je Vozidlo nepojazdné resp. nespôsobilé na prevádzku na verejných komunikáciách, okrem 

prípadov škodovej udalosti alebo inej skutočnosti spôsobenej nájomcom, je Prenajímateľ povinný na dobu do odstránenia vady poskytnúť 

nájomcovi náhradné vozidlo porovnateľnej kategórie. 

6. Prenajímateľ je povinný zabezpečiť vykonanie pravidelných technických a emisných kontrol, vrátane pravidelnej údržby alebo povinných 

servisných prehliadok, pre účely ktorých je nájomca povinný Vozidlo včas pristaviť na Prenajímateľom určené miesto, bez vzniku nároku nájomcu 

na odpustenie nájomného, zľavu z nájomného alebo iné plnenia peňažnej alebo nepeňažnej povahy od Prenajímateľa. 

IV. Povinnosti nájomcu  

1. Nájomca je povinný: 

a. riadne sa starať o to, aby na Vozidle nevznikla škoda a vzniku škody predchádzať a zabraňovať všetkými možnými prostriedkami, 
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b. užívať Vozidlo výlučne spôsobom jeho účelového určenia podľa Zmluvy, ak bolo určené, inak spôsobom, na ktorý je obvykle 

určené, 

c. vykonať prehliadku Vozidla pri jeho prevzatí a oznámiť Prenajímateľovi všetky zistené vady, ktoré budú spísané v odovzdávacom 

protokole. Prenajímateľ nezodpovedá za vady, ktoré nájomca mohol zistiť pri prehliadke a prenajímateľovi ich neoznámil, 

d. Vozidlo udržiavať v dobrom technickom stave a vizuálnom stave, vykonávať bežnú údržbu Vozidla, umývanie vozidla podľa 

potreby (výlučne bezkontaktné umývanie), čistenie interiéru, v prípade zistenej / detekovanej  poruchy alebo potreby opravy 

Vozidla uvedenú skutočnosť ihneď (najneskôr do 24 hodín) písomne oznámiť Prenajímateľovi a riadiť sa jeho pokynmi,  

e. znášať všetky peňažné nároky, najmä pokuty alebo iné sankcie, ktoré vznikli príslušnému štátnemu alebo správnemu orgánu voči 

Prenajímateľovi v súvislosti s porušením povinností a s objektívnou zodpovednosťou pri prevádzke Vozidla nájomcom a strpieť 

poskytnutie údajov (vrátane osobných údajov nájomcu), ktoré má Prenajímateľ k dispozícii príslušným štátnym alebo správnym 

orgánom, k čomu nájomcu udeľuje pre účely Zmluvy svoj bezvýhradný a neodvolateľný súhlas, 

f. v prípade opustenia Vozidla zabezpečiť Vozidlo proti otvoreniu a/alebo odcudzeniu a poškodeniu prostriedkami, ktorými je 

Vozidlo vybavené, 

g. pri vzniku škodovej udalosti alebo akýchkoľvek poškodení Vozidla ohlásiť túto skutočnosť príslušníkom Policajného zboru SR, spísať 

o škodovej udalosti príslušný záznam a bez zbytočného odkladu oznámiť túto skutočnosť Prenajímateľovi (pozn. nájomca je 

povinný za každých okolností povinný bezodkladne informovať Prenajímateľa o každom a akomkoľvek poškodení Vozidla, riadiť 

sa jeho inštrukciami, poskytnúť mu všetku súčinnosť, zachytiť poškodenie prostredníctvom fotoaparátu, zabezpečiť dokumenty 

a dôkazy pre uplatňovanie nárokov Prenajímateľa), 

h. odovzdať prenajímateľovi Vozidlo pri skončení Zmluvy (z akéhokoľvek dôvodu jej zániku) spolu s prevzatým príslušenstvom Vozidla, 

v preberacom protokole uviesť technický a vizuálny  stav Vozidla (za súčasného vyhotovenia fotodokumentácie preukazujúcej 

prípadné poškodenia Vozidla, ktoré budú alebo môžu slúžiť na preukázanie oprávnenosti zodpovednostných nárokov a pod.) s 

uvedením údajov týkajúcich sa Vozidla a jeho prevádzky, 

i. dbať o to, aby nedochádzalo k nadmernému, neprimeranému opotrebovávaniu Vozidla, 

j. na dopĺňanie prevádzkových kvapalín a iných náplní do Vozidla v prípade vzniku potreby ich doplnenia a používať iba 

výrobcom doporučené zmesi (pozn. doplnenie AdBlue v objeme max. 5 litrov), 

k. užívať Vozidlo výlučne na účely, na ktoré Vozidlo slúži (prevádzka po spevnených cestných telesách), 

l. oznámiť Prenajímateľovi mená, adresy, čísla vodičských preukazov, a čísla občianskych preukazov všetkých vodičov, ktorí majú 

na základe pokynu nájomcu Vozidlo prevádzkovať; a súčasne oboznámiť týchto s podmienkami nájmu podľa Zmluvy (pozn. 

uvedené osoby sú povinné disponovať príslušným vodičským oprávnením na vedenie Vozidla v latinskom písme), so súhlasom 

dotknutých osôb zabezpečiť kópie/fotografie vodičských preukazov a dokladov totožnosti. 

m. pravidelne kontrolovať najmä stav, teplotu a množstvo chladiacej kvapaliny, olejových náplní, brzdovej kvapaliny, hustenie 

pneumatík na výrobcom predpísané hodnoty, údržbu a stav akumulátora; a prípadné nedostatky hlásiť Prenajímateľovi, 

n. pri poškodení iného vozidla, alebo škôd spôsobených na inom majetku prevádzkou Vozidla, oznámiť riadne a včas túto 

skutočnosť – vznik škody príslušnej poisťovni na predpísanom tlačive a v zákonnej lehote (15 dní - v prípade vzniku škodovej udalosti 

na území Slovenskej republiky, 30 dní - v prípade vzniku škodovej udalosti mimo územia Slovenskej republiky); súčasne o tejto 

skutočnosti písomne upovedomiť Prenajímateľa vždy bezodkladne (najneskôr však do 48 hodín od vzniku poistenej udalosti), 

o. v prípade straty osvedčenia o evidencii vozidla, straty kľúča alebo iného zariadenia od mechanického, alebo elektronického 

zabezpečovacieho zariadenia, ktorým je Vozidlo vybavené, nahradiť Prenajímateľovi náklady spojené s uvedením príslušného 

nedostatku do pôvodného stavu, t.j. najmä za vybavenie nového osvedčenia o evidencii vozidla, či výrobu nových kľúčov alebo 

opravu zabezpečovacieho zariadenia a podobne, vrátane administratívnych poplatkov s tým spojených, predovšetkým voči 

orgánom verejnej a štátnej správy, 

p. vrátiť Vozidlo spolu so všetkými pôvodne prevzatými dokladmi, kľúčmi a výbavou Prenajímateľovi v dohodnutom termíne a v 

stave, v akom Vozidlo nájomca prevzal s prihliadnutím na obvyklé opotrebenie v dôsledku užívania v súlade so Zmluvou,  

q. nájomca za žiadnych okolností nie je oprávnený prenechať Vozidlo do podnájmu tretej osobe bez výslovného a písomného 

predchádzajúceho súhlasu Prenajímateľa,  

r. neprimerane neznečisťovať Vozidlo, najmä berie na vedomie, že vo Vozidle je zakázané fajčiť, pričom porušenie tohto zákazu 

(najmä detekované na základe zvyškov tabakového popola v interiéri Vozidla alebo tabakového zápachu) bude osobitne (nad 

akýkoľvek rámec) sankcionované osobitnou zmluvnou pokutou vo výške 500 EUR, za súčasnej povinnosti nájomcu nahradiť 

škodu tým spôsobenú (pozn. pre vylúčenie pochybností, vyčistenie Vozidla za prípadnej výmeny dielov interiéru Vozidla), 

s. vrátiť Vozidlo vyčistené: v prípade znečistenia Vozidla sa nájomca zaväzuje uhradiť náklady spojené s vyčistením Vozidla podľa 

Cenníka.  

t. nájomca je oprávnený užívať Vozidlo po dobu uvedenú v Zmluve, a to v súlade s právnymi predpismi, Zmluvou, VOP, návodom 

na použitie a obsluhu. 

2. Nájomca nie je oprávnený poskytnúť vozidlo ako zálohu či záruku a je povinný zabrániť vzniku práv tretích osôb k Vozidlu. Ďalej nie je oprávnený 

Vozidlo scudziť alebo prenechať do užívania tretím osobám bez predchádzajúceho písomného súhlasu Prenajímateľa. Nájomca je oprávnený 

prenechať Vozidlo do užívania tretím osobám iba s písomným a predchádzajúcim súhlasom Prenajímateľa; v prípade udelenia súhlasu 

Prenajímateľa s prenechaním užívania Vozidla tretím osobám,  zodpovedá nájomca, ako keby užíval Vozidlo sám. 

3. Nájomca je povinný zaobchádzať s Vozidlom tak, aby na ňom nevznikla škoda. Je povinný bezodkladne informovať Prenajímateľa o škodách a 

všetkých vadách na Vozidle. 
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4. Nájomca je povinný pred každým použitím Vozidla skontrolovať jeho technický stav, vrátane stavu pneumatík. Ak zistí vady Vozidla, je povinný o 

tom bezodkladne informovať Prenajímateľa. Prenajímateľ zabezpečí ich odstránenie v závislosti od ich povahy. 

5. Nájomca nie je oprávnený vykonávať žiadne technické zásahy na Vozidle. Pokiaľ nájomca zrealizoval úpravy Vozidla bez písomného 

a predchádzajúceho súhlasu Prenajímateľa, má Prenajímateľ právo žiadať odstránenie týchto úprav a uvedenie Vozidla do pôvodného stavu, 

pričom všetky náklady znáša nájomca. Ak nie je možné odstrániť dodatočné úpravy Vozidla bez jeho znehodnotenia, stáva sa dodatočná 

úprava Vozidla vlastníctvom Prenajímateľa za kúpnu cenu dohodnutú vo výške 1,00 EUR s DPH, pričom nájomcovi neprináleží žiadna iná 

náhrada. 

6. Nájomca znáša plnú zodpovednosť za škodu alebo inú ujmu spôsobenú prevádzkou  Vozidla tretím osobám. Nájomca znáša všetky pokuty alebo 

iné sankcie uložené orgánmi na to oprávnenými v súvislosti s prevádzkou vozidla alebo jeho nevyhovujúcim technickým stavom. To platí aj 

v prípade, že pokuta je uložená príslušným orgánom Prenajímateľovi ako držiteľovi vozidla za porušenie povinností držiteľa vozidla v zmysle 

osobitného zákona. 

7. Nájomca je povinný pri parkovaní zabezpečiť Vozidlo všetkými zabezpečovacími zariadeniami, ktorými je Vozidlo vybavené; a parkovať 

predovšetkým na zabezpečenom parkovisku so strážnou službou, prípadne kamerovým systémom. Osvedčenie o evidencii vozidla  nie je 

nájomca oprávnený pri opustení vozidla  nechať vo Vozidle. 

8. Nájomca je bez meškania povinný informovať Prenajímateľa o strate alebo odcudzení osvedčenia o evidencii vozidla, kľúčov od vozidla 

a/alebo kľúčov od mechanického zabezpečovacieho zariadenia, diaľkového ovládania, evidenčného čísla vozidla a pod. Náklady na 

dodanie stratených alebo odcudzených predmetov v podobe administratívnych poplatkov s tým spojených znáša nájomca. 

9. Nájomca nie je oprávnený meniť údaje alebo zasahovať do ukazovateľa počtu najazdených kilometrov. Poruchy ukazovateľa počtu 

najazdených kilometrov je nájomca povinný písomne bezodkladne oznámiť Prenajímateľovi, ktorý zabezpečí opravu. 

10. Nájomca je povinný bez zbytočného odkladu oznámiť Prenajímateľovi, ak sa na Vozidle vyskytne vada alebo je potrebný servisný zásah, inak 

zodpovedá za škodu spôsobenú v súvislosti s porušením tejto povinnosti. 

11. Nájomca je povinný bezvýhradne dodržiavať pokyny Prenajímateľa ohľadne údržby a opráv Vozidla. Nájomca je povinný bez výhrad 

dodržiavať plán údržby Vozidla predpísaný výrobcom, bez tolerancie najazdených kilometrov nad servisný interval alebo dátum. Porušenie 

niektorej z vyššie uvedených povinností nájomcu bude sankcionované osobitnou zmluvnou pokutou vo výške 1.500 EUR za podmienok podľa 

platného cenníka, za súčasnej povinnosti nájomcu nahradiť škodu tým spôsobenú. Prenajímateľ upozorňuje nájomcu, že porušenie niektorej 

vyššie uvedenej povinností nájomcu môže mať za následok stratu záruky na Vozidle. 

12. Nájomca je povinný bezodkladne písomne oznámiť Prenajímateľovi každú škodovú udalosť, ako i oznámiť predpokladaný rozsah škody a riadiť 

sa jeho pokynmi, inak zodpovedá za škodu alebo inú ujmu vzniknutú porušením tejto povinnosti. Nájomca je tiež povinný zabezpečiť fotografiu 

alebo kópiu dokladu totožnosti, vodičského preukazu a osvedčenia o evidencie vozidla účastníkov škodovej udalosti a ich vozidiel; a informovať 

Prenajímateľa o okolnostiach vzniku škodovej udalosti a zaväzuje sa poskytnúť mu súčinnosť pri likvidácii škodovej udalosti podľa požiadaviek 

Prenajímateľa. Nájomca je oprávnený a povinný konať pri úkonoch týkajúcich sa škodovej udalosti tak, aby nedošlo k ujme na oprávnených 

nárokoch Prenajímateľa. 

13. Ak nastane škodová udalosť, nájomca je povinný neodkladne oznámiť škodovú udalosť príslušnému útvaru Policajného zboru SR alebo krajiny 

miesta vzniku škodovej udalosti a doklad o oznámení škodovej udalosti príslušnému policajnému útvaru neodkladne preukázať a odovzdať 

Prenajímateľovi, inak zodpovedá za škodu a inú ujmu spôsobenú porušením tejto povinnosti. 

14. Ak je Vozidlo nepojazdné, nájomca sa zaväzuje postupovať podľa pokynov Prenajímateľa. Nájomca je povinný v dobe do odtiahnutia 

nepojazdného Vozidla zabezpečiť Vozidlo pred jeho ďalším poškodením, stratou, odcudzením alebo zničením. 

15. Nájomca je povinný starať sa o to, aby na Vozidle nevznikla škoda a predchádzať jej vzniku. 

16. Každé poškodenie, poruchu , potrebu servisu alebo inú vadu je nájomca povinný okamžite písomne  oznámiť  Prenajímateľovi, resp. kontaktnej 

osobe na strane Prenajímateľa podľa Zmluvy. 

17. Nájomca sa zaväzuje, že bude dodržiavať zákaz prevážať vo Vozidle akékoľvek zvieratá a nadrozmerný náklad. V prípade, ak tento zákaz 

nedodrží, je povinný uhradiť Prenajímateľovi všetky náklady spojené s vyčistením Vozidla podľa Cenníka a odstránením vzniknutých škôd na 

Vozidle. 

18. Nájomca sa zaväzuje, že Vozidlo nebude používať na jazdu mimo cestných komunikácií, t.j. na jazdu v teréne, po poľných cestách, lesných 

cestách a pod. 

19. Náklady na pohonné látky, dopĺňanie prevádzkových kvapalín, čistenie, umývanie, opravu poškodených pneumatík vykonáva a znáša 

nájomca samostatne. Náklady na opravu a údržbu Vozidla (vrátane nákladov na kúpu nových pneumatík po ich opotrebovaní) uhrádza 

Prenajímateľ. Opravu po prijatí písomného (e-mailového) oznámenia od nájomcu zabezpečí po predchádzajúcej dohode Prenajímateľ. 

20. Pre vylúčenie pochybností zmluvné strany berú na vedomie, že nájomca nemá nárok na náhradné vozidlo od Prenajímateľa ani na odpustenie 

nájomného, zľavu z nájomného alebo iné plnenia peňažnej alebo nepeňažnej povahy za čas, v ktorom nemohol Vozidlo užívať z dôvodov aj 

na strane nájomcu. V prípade nespôsobilosti Vozidla alebo potrebu jeho opravy nie z dôvodov na strane nájomcu, alebo v prípade škodovej 

udalosti, ktorej vinníkom nie je nájomca a ak nájomca riadne a včas splní všetky svoje povinností v súvislosti so škodovou udalosťou, bude 

nájomcovi poskytnuté náhradné vozidlo so 100% zľavou na nájomnom. 

21. Zmluvné strany a osobitne nájomca berie na vedomie a súhlasí s tým, že na Vozidle je inštalované technické zariadenie na monitorovanie 

pohybu Vozidla (GPS) v reálnom čase (a história), ako aj monitorovanie ďalších prevádzkových a iných údajov o Vozidle a jeho stave. V prípade 

závažného porušenia ustanovení Zmluvy, najmä ak Prenajímateľovi hrozí vznik škody alebo hrozí škoda na Vozidle, prípadne dôjde k prekročeniu 

dohodnutých limitov nájazdu v kilometroch, vznikne podozrenie z odcudzenia Vozidla alebo používania Vozidla na iné účely, ako je určené, 

akákoľvek pohľadávka Prenajímateľa je splatná a neuhradená, hoci bol nájomca na jej úhradu vyzvaný a upozornený, je Prenajímateľ 

oprávnený Vozidlo na diaľku trvale vypnúť (tzn. diaľkovo zamedziť naštartovaniu alebo inému spôsobu prevádzky a/alebo využitia Vozidla) s 

čím nájomca výslovne, bezpodmienečne a neodvolateľne súhlasí, vedomý si tejto skutočnosti. Pre vylúčenie pochybností, deaktiváciu Vozidla 
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podľa tohto bodu je Prenajímateľ oprávnený realizovať výlučne v prípade stojaceho vozidla. V prípade splnenie si záväzkov zo strany nájomcu 

Prenajímateľ možnosť prevádzky Vozidla obnoví. Bližšie informácie o spracúvaní osobných údajov sú dostupné na webovom sídle Prenajímateľa 

www.autobecchi.sk v časti ochrana osobných údajov. 

22. Nájomca je oprávnený s vozidlom jazdiť len na cestách štátov patriacich do Európskej Únie (ďalej ako „EÚ“). Mimo EÚ môže ísť len v prípade, že 

mu dal takýto súhlas prenajímateľ/požičiavateľ, čo sa uvedie v bode 18. Poznámka v hlavičke zmluvy. V prípade, že dôjde k porušeniu zmluvy 

a VOP podľa prvej vety, je nájomca/vypožičiavateľ povinný zaplatiť zmluvnú pokutu v zmysle bodu VI. Zmluvná pokuta, 1. písm. h).  

V. Náhrada škody 

1. Nájomca zodpovedá za všetky škody, ktoré na Vozidle vzniknú v dôsledku porušenia jeho povinností, a to najmä neodbornou obsluhou a 

manipuláciou, jazdou bez platného vodičského oprávnenia, jazdou pod vplyvom alkoholu alebo iných omamných a psychotropných látok. 

2. Nájomca v plnej miere zodpovedá za škodu a inú ujmu spôsobenú Prenajímateľovi alebo tretím osobám použitím Vozidla. Za prevádzkovateľa 

Vozidla sa považuje nájomca. 

3. Zároveň nájomca zodpovedá za škody spôsobené Prenajímateľovi v súvislosti s užívaním Vozidla nájomcom alebo tretími osobami, ktorým 

nájomca Vozidlo zveril / prenechal, zodpovedá nájomca v celom rozsahu (skutočná škoda/ušlý zisk) podľa príslušných platných právnych 

predpisov. 

4. Nájomca tiež zodpovedá za prevzaté príslušenstvo a vybavenie Vozidla v rozsahu odovzdávacieho protokolu, na základe ktorého sa Vozidlo 

spolu s príslušenstvom odovzdalo nájomcovi do užívania. 

5. Zmluvné strany sa bez ohľadu na vyššie uvedené dohodli, že nájomca bude znášať všetky náklady vzniknuté titulom škody na Vozidle a iné 

peňažné náhrady, ktoré vznikli (aj Prenajímateľovi) v čase nájmu na Vozidle z dôvodu vzniku škodovej udalosti a neboli uhradené z poistenia 

Vozidla (a to aj vrátane prípadnej spoluúčasti v prípade likvidácie škodovej udalosti z havarijného poistenia, v rozsahu 100% vyúčtovanej 

spoluúčasti Prenajímateľovi). 

6. Nájomca znáša plnú zodpovednosť za škodu alebo inú ujmu spôsobenú prevádzkou Vozidla tretím osobám. Nájomca znáša všetky pokuty 

alebo iné sankcie uložené orgánmi na to oprávnenými v súvislosti s prevádzkou Vozidla alebo jeho nevyhovujúcim technickým stavom. To platí 

aj v prípade, že pokuta je uložená príslušným orgánom Prenajímateľovi ako držiteľovi Vozidla za porušenie povinností držiteľa Vozidla v zmysle 

osobitného zákona. Pokiaľ pokuta nebude zaplatená nájomcom, môže byť uložená pokuta zaplatená Prenajímateľom, pričom uvedené bude 

spoplatnené administratívnym poplatkom podľa Cenníka a následne bude jej výška uplatnená z depozitu alebo bude predmetom fakturácie 

Prenajímateľa nájomcovi, ktorú sa ju zaväzuje bez zbytočného odkladu uhradiť, ak nebude uloženú sankciu znášať priamo nájomca. V tejto 

súvislosti nájomca zároveň súhlasí aj s poskytnutím potrebných údajov príslušnému štátnemu orgánu alebo správnemu orgánu zo strany 

Prenajímateľa, pokiaľ sa tak Prenajímateľ rozhodne pre účely uplatňovania zaplatenia pokuty priamo od nájomcu zo strany príslušného orgánu. 

7. Bez toho, aby boli dotknuté iné ustanovenia Zmluvy, nájomca v prípade škodovej udalosti znáša aj zmluvne dohodnutú spoluúčasť 

Prenajímateľa v dohodnutej výške, a to spoluúčasť vo výške 300 EUR za každú škodovú udalosť (ak suma za opravu nepresiahne 3.999,9 EUR) 

alebo poškodenie, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak (vylúčené sú poškodenie interiéru, podvozku, motor, pneumatiky a krádež) pod. V 

prípade, ak suma za opravu akéhokoľvek poškodenia na vozidle presiahne sumu 4.000 EUR, bude nájomcovi účtovaná spoluúčasť vo výške 

10% zo spôsobenej škody   

8. Bez toho, aby boli dotknuté iné ustanovenia Zmluvy, nájomca sa taktiež zaväzuje v prípade škodovej udalosti kvalifikovanej ako totálna škoda 

alebo odcudzenie Vozidla uhradiť zmluvne dohodnutú spoluúčasť a rozdiel medzi všeobecnou hodnotou Vozidla ku dňu vzniku poistnej udalosti 

a plnením poisťovne.  

9. Nájomca  je povinný uhradiť Prenajímateľovi všetky škody, ktoré mu vzniknú z titulu krátenia  poistného plnenia z dôvodu  porušenia niektorej 

povinnosti nájomcu, a to aj nepriamo alebo v dôsledku odcudzenia Vozidla, ak poistné plnenie bolo krátené, najmä, avšak nie výlučne aj preto, 

že nájomca  nevrátil Prenajímateľovi  osvedčenie o evidencii vozidla, došlo k strate kľúčov od vozidla a pod. 

10. V prípade nehody, kedy za vinníka vzniku dopravnej nehody je označený aj nájomca, môže byť tomuto zo strany Prenajímateľa zabezpečená 

bezplatná mobilita na 7 dní, následne je nájomca povinný Prenajímateľovi uhradiť cenu nájmu podľa Cenníka, ak sa zmluvné strany nedohodnú 

inak. Pre vylúčenie pochybností, v prípade poškodenia Vozidla aj vinou nájomcu a potreby opravy Vozidla Zmluva nezaniká a nájomca 

zároveň nemá nárok na poskytnutie náhradného vozidla. 

VI. Zmluvná pokuta 

1. Nájomca je povinný zaplatiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu vo výške 3.500,00 EUR, v prípade, že nájomca poruší niektorú z nasledovných 

zmluvných povinností: 

a) neoprávnene vykoná technické zásahy na Vozidle, 

b) poskytne Vozidlo ako záloh či záruku, Vozidlo scudzí alebo prenechá do užívania tretím osobám bez súhlasu Prenajímateľa, a to bez ohľadu 

na platnosť takýchto právnych úkonov, 

c) pri parkovaní nezabezpečí Vozidlo všetkými zabezpečovacími zariadeniami, ktorými je vozidlo vybavené, 

d) zmení údaje alebo zasiahne do ukazovateľa počtu najazdených kilometrov, 

e) poruší svoju informačnú alebo oznamovaciu povinnosť podľa týchto VOP voči Prenajímateľovi alebo tretej osobe, 

f) nevráti Vozidlo riadne a včas, 

g) iné porušenie povinnosti podľa Zmluvy alebo VOP, 

h) poruší povinnosť podľa bodu IV. bod 22. 

2. Dojednanie zmluvnej pokuty alebo splnenie záväzku zaplatiť zmluvnú pokutu, nebráni Prenajímateľovi uplatňovať si voči nájomcovi náhradu škody, 

za ktorú mu porušením povinností zo strany nájomcu vznikla, a to aj popri alebo nad rámec zmluvnej pokuty. 

3. Nárok prenajímateľa na zmluvnú pokutu vzniká za každé jedno porušenie podmienok Zmluvy alebo VOP. 

VII. Zánik zmluvy 

1. Zmluva zaniká najmä niektorým z nasledovných spôsobov: 
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a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) písomnou výpoveďou danou Prenajímateľom, a to aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná doba je 1 mesiac a začína plynúť v prvý deň 

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola výpoveď preukázateľne doručená nájomcovi. Počas 

plynutia výpovednej doby sú zmluvné strany povinné dodržiavať podmienky Zmluvy v celom jej rozsahu. 

c) odstúpením od Zmluvy v prípade podstatného porušenia Zmluvy druhou zmluvnou stranou. Zmluvné strany sa dohodli, že za podstatné 

porušenie zmluvných povinností sa bude považovať aj akékoľvek porušenie povinností vyplývajúcich pre zmluvné strany z ktoréhokoľvek 

článku Zmluvy alebo VOP. Odstúpeniu od  Zmluvy musí predchádzať písomné upozornenie adresované porušujúcej zmluvnej strane o 

podstatnom porušení Zmluvy a o možnosti odstúpenia, ak v primeranej lehote stanovenej oznamujúcou zmluvnou stranou nedôjde k 

náprave (pozn. tým nie je dotknutá možnosť okamžitého odstúpenia od Zmluvy v prípadoch predpokladaných Zmluvou). Odstúpenie od 

Zmluvy je platné a účinné okamihom, v ktorom sa dostane do dispozičnej sféry druhej zmluvnej strany. 

d) jednostranným oznámením zo strany Prenajímateľa nájomcovi o ukončení nájmu v prípade, ak Vozidlo vyžaduje takú opravu alebo 

údržbu, ktorou by vznikli Prenajímateľovi neprimerane vysoké náklady a plnenie zo Zmluvy by sa stalo pre Prenajímateľa nehospodárnym, 

čo nemožno od Prenajímateľa spravodlivo požadovať. 

2. V prípade výpovede alebo odstúpenia od Zmluvy sú zmluvné strany povinné bezodkladne vysporiadať všetky svoje zmluvné povinnosti 

(odovzdanie, peňažné plnenia), pokiaľ Zmluva neurčuje inak. 

3. Zánikom Zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán vyplývajúce zo Zmluvy, s výnimkou nárokov na náhradu škody, nárokov na 

zmluvné plnenia, resp. zákonné plnenia, sankcie, úroky z omeškania, zmluvné pokuty a pod.  

VIII. Vrátenie vozidla 

1. Ku dňu zániku Zmluvy (a to bez toho, aby bol na to vyzvaný) odovzdá nájomca Prenajímateľovi Vozidlo na vopred dojednanom mieste, inak v 

mieste prevádzkarne Prenajímateľa alebo jeho zmluvného partnera. O vrátení Vozidla spíšu zmluvné strany preberací protokol, pričom zmluvnými 

stranami môže byť vyhotovená fotodokumentácia stavu Vozidla v čase odovzdania.  

2. Nájomca znáša riziko poškodenia Vozidla až do okamihu jeho riadneho odovzdania Prenajímateľovi. 

3. Nájomca je povinný odovzdať Prenajímateľovi Vozidlo v stave, v akom bolo Vozidlo nájomcovi odovzdané s prihliadnutím k bežnému opotrebeniu 

podľa počtu najazdených kilometrov. 

4. Nájomca je povinný spolu s  Vozidlom odovzdať Prenajímateľovi všetku dokumentáciu a iné predmety, ktoré získal od Prenajímateľa, predovšetkým 

všetky kľúče od Vozidla, mechanického zabezpečenia, diaľkové ovládanie zámkov, panel od rádia a pod. Škodu, ktorá vznikne Prenajímateľovi 

nevrátením niektorej z vecí podľa predchádzajúcej vety, znáša nájomca. 

5. Vozidlo bude odovzdané čisté a s vyčisteným interiérom, inak budú náklady na vyčistenie Vozidla voči nájomcovi uplatnené a ten je povinný ich 

bezodkladne uhradiť podľa cenníka. 

6. Ak nájomca vráti nadmerne znečistené  Vozidlo, táto skutočnosť sa uvedie v preberacom protokole a za škody po umytí a vyčistení vozidla, ktoré 

nie sú označené na preberacom protokole pri vrátení vozidla“ zodpovedá nájomca  po dobu 48 hodín po fyzickom odovzdaní Vozidla 

Prenajímateľovi.  

7. Prenajímateľ pri odovzdaní Vozidla uskutoční kontrolu jeho stavu. Škody alebo vady, ktoré nájomca neodstránil alebo ktoré neboli opravené, je 

Prenajímateľ oprávnený nechať na náklady nájomcu opraviť resp. odstrániť. Nájomca je povinný vrátiť Vozidlo Prenajímateľovi  za prítomnosti 

oprávneného zástupcu Prenajímateľa, aby mohlo byť Vozidlo riadne skontrolované  a zistené prípadné nedostatky pri vrátení Vozidla. Ak nájomca 

vráti Vozidlo bez prítomnosti oprávneného zástupcu Prenajímateľa, je zodpovedný za všetky škody alebo vady, ktoré budú Prenajímateľom zistené 

pri kontrole  Vozidla. Nájomca je v takomto prípade povinný uhradiť   Prenajímateľovi všetky náklady, ktoré mu vzniknú v súvislosti s odstraňovaním 

škôd alebo vád a súhlasí s ich uhradením.  

8. Vozidlo sa považuje za riadne vrátené písomným potvrdením Prenajímateľa formou preberacieho protokolu. 

9. Ak nájomca poruší povinnosť odovzdať Vozidlo a nesplní ani výzvu Prenajímateľa na vydanie Vozidla, Prenajímateľ odoberie Vozidlo nájomcovi. 

Náklady, ktoré vznikli Prenajímateľovi odobratím Vozidla, znáša nájomca. 

10. Ak nájomca nevráti Vozidlo s rovnakým objemom pohonných hmôt ako pri odovzdávaní Vozidla nájomcovi, je  povinný uhradiť Prenajímateľovi 

poplatok za pohonné hmoty vo výške podľa Cenníka. 

11. Písomnosti určené pre zmluvné strany sa zasielajú na ich adresu uvedenú v Zmluve. 

12. Povinnosť doručiť je splnená, ak : 

a) adresát písomnosť prevezme,  

b) zásielku vráti pošta odosielateľovi ako nedoručiteľnú z dôvodu, že adresát svojím konaním alebo opomenutím doručenie písomnosti zmaril, 

odmietol prijať zásielku, alebo z dôvodu, že adresát je neznámy (nezdržuje sa na uvedenej adrese) a neoznámil novú adresu, ak adresát 

zásielku neprevezme. 

IX. Ochrana osobných údajov a Alternatívne riešenie sporov 

1. Pri poskytovaní služieb nájmu motorových vozidiel prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb; prevádzkovateľom je obchodná 

spoločnosť Auto Becchi, s. r. o., so sídlom Pri Celulózke 3631, 010 01 Žilina, Slovenská republika, IČO: 44 624 948, zápis v Obchodnom registri 

Okresného súdu Žilina, oddiel: Sro, vložka č.: 50856/L. Osobné údaje sú spracúvané na základe Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady 

(EÚ) 2016/679 z 27. apríla o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 

smernica 95/46/ES (ďalej len „GDPR“). 

2. Dotknutými osobami sú nájomcovia, prípadne iné osoby, ktorými sú najmä vodiči motorových vozidiel, preberajúci vozidla (ak sú to iné osoby 

ako nájomcovia). Dotknutá osoba zodpovedá za to, že osobné údaje poskytnuté prevádzkovateľovi sú skutočne jej osobnými údajmi, sú 

pravdivé, úplné a správne. Dotknutá osoba je oprávnená kedykoľvek svoje osobné údaje skontrolovať a zároveň je povinná, kedykoľvek zistí, 

že jej osobné údaje, ktoré prevádzkovateľ spracúva, sú neúplné, nesprávne alebo je potrebná ich aktualizácia, upozorniť na túto skutočnosť 
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prevádzkovateľa. Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb v rozsahu titul, krstné meno, priezvisko, adresa (ulica, mesto, PSČ), 

email, telefónne číslo, dátum narodenia, číslo OP, číslo vodičského preukazu, číslo platobnej karty a dátum expirácie karty. 

3. Dotknutá osoba poskytuje prevádzkovateľovi osobné údaje za účelom splnenia jeho povinností vyplývajúcich z predzmluvného vzťahu, ako 

aj za účelom uzavretia a riadnej realizácie zmluvy uzavretej medzi prevádzkovateľom a dotknutou osobou (najmä na uzavretie zmluvy, 

odstúpenie od zmluvy, vystavenie a doručenie faktúry, vymáhanie záväzkov dotknutej osoby z uzavretej zmluvy a na ďalšiu/inú komunikáciu 

medzi prenajímateľom a dotknutou osobou). Právnym základom spracúvania osobných údajov je čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR. Následkom 

odmietnutia poskytnúť osobné údaje je nemožnosť uzavretia predmetnej zmluvy, prípadne nemožnosť realizácie zmluvy. Prevádzkovateľ bude 

osobné údaje spracúvať na vyššie uvedený účel do naplnenia pôvodne určeného účelu ich spracúvania, vrátane uplynutia lehôt ich 

uchovávania vyplývajúcich z osobitných predpisov (napr. § 35 ods. 3 zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov), 

maximálne však 10 rokov od zániku zmluvy. 

4. Prevádzkovateľ informuje dotknuté osoby o tom, že môže spracúvať aj obrazové záznamy dotknutých osôb monitorované kamerovým 

systémom v prevádzkach prevádzkovateľa. Kamerový systém slúži na ochranu majetku prevádzkovateľa a tretích osôb a tiež ochranu 

osobných údajov, ktoré prevádzkovateľ spracúva – právnym základom spracúvania je oprávnený záujem v zmysle čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR. 

Osobné údaje získané z kamerového záznamu sa uchovávajú po nevyhnutnú dobu, maximálne 14 dní. 

5. Dotknutá osoba môže poskytnúť súhlas so spracovaním osobných údajov na marketingové účely, na reklamné a prieskumné činnosti 

(zisťovanie spokojnosti zákazníka, ponuka tovarov a služieb, zasielania emailov a sms správ) na právnom základe vyplývajúcom z čl. 6 ods. 1 

písm. a) GDPR. Poskytnutie osobných údajov na marketingové účely je dobrovoľné. Dotknutá osoba poskytne prevádzkovateľovi súhlas so 

spracovávaním osobných údajov na marketingové účely, a to na dobu určitú, na 10 rokov odo dňa poskytnutia súhlasu, resp. do odvolania 

súhlasu. Súhlas so spracovaním osobných údajov môže dotknutá osoba odvolať kedykoľvek písomnou formou, vrátane emailom na emailovú 

adresu prevádzkovateľa: info@autobecchi.sk. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania založeného na súhlase udelenom 

pred jeho odvolaním. 

6. Po splnení účelu spracúvania, po uplynutí doby spracúvania osobných údajov alebo v prípade odvolania súhlasu so spracúvaním osobných 

údajov prevádzkovateľ zabezpečí bezodkladne likvidáciu osobných údajov v súlade GDPR. 

7. Dotknutej osobe sa zaručujú všetky práva podľa kapitoly III GDPR. Dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa 

jej konkrétnej situácie proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa jej týkajú a ktoré je vykonávané na základe čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR, t. j. 

na základe oprávneného záujmu prevádzkovateľa. Ak sa osobné údaje spracúvajú na účely priameho marketingu, dotknutá osoba má 

právo kedykoľvek namietať proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa jej týka, na účely takéhoto marketingu, vrátane profilovania 

v rozsahu, v akom súvisí s takýmto priamym marketingom. Dotknutá osoba má ďalej nasledovné práva: 

• žiadať od prevádzkovateľa potvrdenie, či sú o nej osobné údaje spracúvané, 

• právo požadovať prístup k osobným údajom, ktoré sa jej týkajú, 

• právo na opravu osobných údajov, právo na vymazanie osobných údajov a právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov a 

právo na prenosnosť osobných údajov, 

• právo podať sťažnosť/návrh na začatie konania na Úrade na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Budova Park One, Námestie 

1. mája 18, 811 06 Bratislava, tel. +421 2 32 31 32 14, e-mail statny.dozor@pdp.gov.sk. 

8. Dotknutá osoba berie na vedomie, že ňou poskytnuté osobné údaje budú sprístupnené poskytovateľovi a správcovi serverov, ako príjemcovi, 

ktorý nie je oprávnený osobné údaje dotknutej osoby ďalej spracúvať a podľa povahy poskytovaných služieb aj nasledovným 

sprostredkovateľom: 

• dodávateľ účtovných služieb, 

• poskytovatelia software, programov a aplikácii, v ktorých sú spracúvané osobné údaje, vrátane programov používaných pri likvidácii 

poistných udalostí, 

• spoločnosti zabezpečujúce správu informačných systémov a údržbu software, 

• poskytovateľ právnych služieb, 

• poskytovateľ strážnych služieb, 

• poskytovateľ marketingových služieb, najmä služieb online marketing. 

9. Ochrana osobných údajov je tiež predmetom osobitnej úpravy, dostupnej na webovom sídle prenajímateľa www.autobecchi.sk.  

10. V zmysle § 11 ods. 1 zákona č. 391/2015 Z.z. o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov má nájomca právo obrátiť sa na Prenajímateľa so 

žiadosťou o nápravu, ak sa domnieva, že Prenajímateľ porušil jeho práva alebo nie je spokojný so spôsobom, ktorým Prenajímateľ vybavil jeho 

reklamáciu.  

11. Ak na žiadosť odpovedal Prenajímateľ zamietavo alebo na žiadosť neodpovedal do 30 dní odo dňa jej odoslania má nájomca právo podať 

návrh na začatie alternatívneho riešenia sporu v zmysle § 11 ods. 2 zákona č. 391/2015 o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov.  

12. Nájomca má právo vybrať si subjekt alternatívneho riešenia spotrebiteľského sporu. Aktuálny zoznam subjektov alternatívneho riešenia 

spotrebiteľských sporov a bližšie informácie o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov, najmä o možnostiach a podmienkach  

alternatívneho riešenia  spotrebiteľských sporov je uvedený na webovom sídle Ministerstva hospodárstva Slovenskej republiky.  

X. Záverečné ustanovenia  

1. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, ktorých zverejnenie by mohlo poškodiť záujmy druhej zmluvnej 

strany, ktoré jej boli známe. Záväzky zmluvných strán zachovávať mlčanlivosť trvajú neobmedzenú dobu, a to tak počas jej platnosti, ako aj po jej 

zániku. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že písomná korešpondencia bude posielaná na adresy uvedené v záhlaví Zmluvy a v prípade ich zmeny je povinná tá 

zmluvná strana, u ktorej zmena nastala, o tom písomne upovedomiť druhú zmluvnú stranu bez zbytočného odkladu. V prípade akýchkoľvek 

nejasností, neprevzatia písomností či pochybností pri doručovaní písomností bude za deň doručenia považovaný tretí (3.) pracovný deň nasledujúci 

mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk
http://www.autobecchi.sk/
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po dni, kedy bola písomnosť preukázateľne odoslaná na adresu zmluvnej strany uvedenú v záhlaví Zmluvy, resp. na inú adresu písomne oznámenú 

druhej zmluvnej strane. Tým nie je dotknutá možnosť doručovania prostredníctvom e-mailovej adresy uvedenej v záhlaví Zmluvy v Zmluvou 

predpokladaných prípadoch. 

 

Osobné údaje 

Klient poskytne Prenajímateľovi osobné údaje oprávnenej osoby konať za klienta a tiež užívateľa Vozidla ako dotknutej osoby minimálne v rozsahu 

meno a priezvisko, pracovné mobilné telefónne číslo a pracovná e-mailová adresa, a to najmä za účelom súvisiacim s informovaním Prenajímateľa 

o vzniknutých vadách a škodách na Vozidle, vykonávaním opráv, údržbou Vozidla, riadením poistného rizika a likvidácie škôd, zabezpečovaním 

mobility Klienta, poskytovaním poradenstva a komunikačnej podpory Užívateľov Vozidiel a pri riešení akýchkoľvek situácií vzniknutých pri používaní 

Vozidla, riešením sťažností, za účelom úpravy rozsahu poskytovaných služieb. Klient sa zaväzuje poskytovať Prenajímateľovi len správne, úplné a 

aktualizované osobné údaje dotknutých osôb a bezodkladne ho informovať o prípadných zmenách v údajoch dotknutých osôb, ako aj o 

skutočnosti, že došlo k ukončeniu právneho vzťahu medzi Klientom a Užívateľom Vozidla. Prenajímateľ v nevyhnutnej miere za účelom oprávneného 

záujmu Prenajímateľa môže spracúvať osobné údaje Užívateľov Vozidla ako dotknutých osôb vrátane možnosti lokalizácie Vozidla, pričom 

informácie o ochrane osobných údajov, s ktorými sa môže oboznámiť každý Užívateľ Vozidla, zverejňuje na internetovej stránke Prenajímateľa v sekcii 

Ochrana súkromia. Klient sa zaväzuje preukázateľne oboznámiť Užívateľa Vozidla ako dotknutú osobu s tým, že informácie o ochrane osobných 

údajov sú spracúvané spôsobom podľa predchádzajúcej vety. 

 

Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu oboma Zmluvnými stranami. Akékoľvek zmeny Zmluvy je možné vykonať len formou 

písomných číslovaných dodatkov podpísaných zo strany oboch Zmluvných strán.  

 

Zmluvné vzťahy Zmluvou neupravené sa riadia primárne všeobecnými obchodnými podmienkami Prenajímateľa, ktorých znenie tvorí prílohu tejto 

Zmluvy; objednávkou a príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, Občianskeho zákonníka (ak ide o spotrebiteľa ako nájomcu) a ostatnými 

všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými v rozhodnom čase na území Slovenskej republiky. Pre vylúčenie pochybností, v prípade rozporu 

Obchodných podmienok so Zmluvou, majú prednosť ustanovenia Zmluvy a podporne objednávky. 

 

Zmluvné strany sa zaväzujú, že všetky spory vyplývajúce zo Zmluvy budú riešiť rokovaním o možnosti mimosúdneho urovnania. V prípade, že sa 

nedosiahne dohoda mimosúdnym spôsobom, Zmluvné strany si budú uplatňovať nároky na vecne a miestne príslušnom všeobecnom súde v 

Slovenskej republike, ktorého právomoc týmto zakladajú. 

 

Táto zmluva je vyhotovená v 2 rovnopisoch, z ktorých každá Zmluvná strana obdrží po jednom vyhotovení. 

 

Zmluvné strany potvrdzujú, že si túto Zmluvu pozorne prečítali, jej obsahu porozumeli a ten predstavuje ich skutočnú vôľu a slobodnú vôľu zbavenú 

akéhokoľvek omylu. Svoje prejavy vôle obsiahnuté v tejto Zmluve zmluvné strany považujú za určité a zrozumiteľné, vyjadrené nie v tiesni a nie za 

nápadne nevýhodných podmienok. Zmluvným stranám nie je známa žiadna okolnosť, ktorá by spôsobovala neplatnosť niektorého z ustanovení 

tejto Zmluvy. Zmluvné strany na znak svojho súhlasu s obsahom tejto Zmluvy a túto Zmluvu podpísali. 

 

 


